
 

En Professional Traducciones, valoramos su confianza y nos comprometemos a proteger su 

privacidad. Esta Política de Privacidad describe cómo recopilamos, usamos y protegemos su 

información personal y los documentos que nos confía para su traducción. 

1. Información que Recopilamos 

 

 

2. Uso de la Información 

 

 

Podemos recopilar la siguiente información: 

• Información de contacto:  nombre, dirección de correo electrónico, número de teléfono. 

• Información de facturación:  dirección fiscal, RUC/DNI. 

• Documentos para traducir:  archivos que usted nos envía voluntariamente para su 

cotización o servicio. 

• Información técnica:  dirección IP, tipo de navegador (a través de cookies, ver Política 

de Cookies). 

Utilizamos su información para los siguientes fines: 

• Procesar sus solicitudes de cotización y realizar los servicios de traducción contratados. 

• Enviar las traducciones finalizadas y la facturación correspondiente. 

• Responder a sus consultas y brindar soporte al cliente. 

• Mejorar nuestro sitio web y servicios. 

• Cumplir con obligaciones legales y contables. 
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3. Confidencialidad de los Documentos 

 

Entendemos la sensibilidad de la información que traduce con nosotros. Por ello: 

4. Protección de Datos 

 

Adoptamos las medidas técnicas y organizativas necesarias para garantizar la seguridad de los datos 

de carácter personal y evitar su alteración, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida 

cuenta del estado de la tecnología, la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a que están 

expuestos. 

5. Sus Derechos 

 

Usted tiene derecho a acceder, rectificar, cancelar u oponerse al tratamiento de sus datos 

personales. Para ejercer estos derechos, puede contactarnos en cualquier momento a través del 

correo: 

informes@ptperu.com 

6. Contacto 

 

Si tiene preguntas sobre esta Política de Privacidad, no dude en contactarnos. Nuestro equipo estará 

encantado de atender cualquier consulta relacionada con el tratamiento de su información personal. 
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• Todos nuestros traductores y colaboradores firman  acuerdos de confidencialidad 

( NDA )  estrictos. 

• Sus documentos no son compartidos con terceros ajenos al proceso de traducción. 

• Implementamos medidas de seguridad digital para prevenir el acceso no autorizado a 

sus archivos. 


